
 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

องค์การบริหารส่วนต าบลดงสุวรรณ อ าเภอดอกค าใต้ จังหวัดพะเยา 
(เดือนตุลาคม 2564 ถึงเดือนมีนาคม 2565) 

ด้านงานจัดเก็บภาษี   

ภารกิจการให้บริการ จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 
ตุลาคม 64 พฤศจิกายน 64 ธันวาคม 64 มกราคม 65 กุมภาพันธ์ 65 มีนาคม 65 รวม 

เก็บภาษีป้าย - - - 15 12 15 42 
รวม - - - 15 12 15 42 

 

ด้านงานพัฒนาชุมชน   

ภารกิจการให้บริการ จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 
ตุลาคม 64 พฤศจิกายน 64 ธันวาคม 64 มกราคม 65 กุมภาพันธ์ 65 มีนาคม 65 รวม 

งานขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ 40 36 4 5 - 4 89 
งานขึ้นทะเบียนผู้พิการ - 1 - 1 2 1 5 
งานขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด  - 2 - 1 1 1 5 
งานต่อบัตรประจ าตัวคนพิการ - - - 4 1 - 5 
งานสงคราะห์ช่วยเหลือผู้ประสบปัญหาทางสังคม  - - 1 - 2 - 3 

รวม 40 39 5 11 6 6 107 



 

ด้านงานร้องทุกข์ ร้องเรียน ให้ค าปรึกษาแนะน า   

ภารกิจการให้บริการ จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 
ตุลาคม 64 พฤศจิกายน 64 ธันวาคม 64 มกราคม 65 กุมภาพันธ์ 65 มีนาคม 65 รวม 

1. ให้ค าแนะน าด้านกฎหมาย (ทรัพย์/มรดก) 2 6 2 5 1 5 21 
2. ประชาชนมาร้องทุกข์/ร้องเรียน  - 1 - - - - 1 
3. ส่งเรื่องต่อหน่วยงานยุติธรรมหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 1 - - - - - 1 
4. ติดต่อ สอบถาม ประชาสัมพันธ์ 10 10 10 10 10 10 60 
5. อื่นๆ  15 15 15 15 15 20 95 

รวม 28 32 27 30 26 35 178 
 

ด้านงานบริการทางสาธารณสุข   

ภารกิจการให้บริการ จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 
ตุลาคม 64 พฤศจิกายน 64 ธันวาคม 64 มกราคม 65 กุมภาพันธ์ 65 มีนาคม 65 รวม 

1.การให้ค าปรึกษาด้านสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม 12 14 15 16 13 11 81 
2.การออกใบอนุญาตด้านสาธารณสุข - 2 - - - - 2 
3.การควบคุมโรคระบาดในพื้นท่ี 15 17 20 115 50 42 259 

รวม 27 33 35 131 63 53 342 
 

 

 



ด้านสาธารณภัยและการให้บริการ  

ภารกิจการให้บริการ จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 
ตุลาคม 64 พฤศจิกายน 64 ธันวาคม 64 มกราคม 65 กุมภาพันธ์ 65 มีนาคม 65 รวม 

งานรับ – ส่ง ผู้ป่วย 11 - - - 2 15 28 
งานรับ – ส่ง ผู้เสียชีวิต - - - - - 1 1 
งานให้บริการขอใช้เครื่องจักรกล  - - - - - - - 
งานตัดแต่งกิ่งไม ้ - - - - - - - 
งานอ านวยความสะดวกการจราจร  - - 1 - - - 1 

รวม 11 - 1 - 2 16 30 
 

ด้านงานบริการทางโยธา งานถนนไฟฟ้า และสาธารณูปโภค  

ภารกิจการให้บริการ จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการ (คน) 
ตุลาคม 64 พฤศจิกายน 64 ธันวาคม 64 มกราคม 65 กุมภาพันธ์ 65 มีนาคม 65 รวม 

ซ่อมแซมระบบไฟฟ้า - - 16 11 8 4 39 
ซ่อมแซมระบบประปา 10 15 7 10 15 7 62 
การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 1 2 4 3 3 4 17 

รวม 11 17 27 24 23 15 118 
 


